ALGEMENE VOORWAARDEN - POSTMA NATUUREDUCATIE / DE KLEINE VONK

1. BEDRIJFSGEGEVENS

Postma Natuureducatie / De Kleine Vonk
Molenweg 9, 7447 CW Hellendoorn

KVK: 89735323 | Btw-nummer: NLO04761193B56
IBAN: NL31 INGB 0000 8422 95 | BIC: INGBNL2A

Tel: +31 (0)6 150 66168

2. TOEPASSELIJKHEID
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en diensten van Postma
Natuureducatie / De Kleine Vonk, met betrekking tot het verzorgen van educatieve workshops aan

particulieren, basisscholen en onderwijsinstellingen.

3. DIENSTEN
Postma Natuureducatie / De Kleine Vonk biedt natuurbelevingsworkshops aan waarin verwondering,
zintuiglijke ervaring en verbinding met de natuur centraal staan. De workshops worden op locatie of in

overleg elders georganiseerd.

4. TARIEVEN EN BTW
Alle genoemde tarieven zijn vrijgesteld van btw op grond van de Kleineondernemersregeling (KOR). Er wordt

geen btw in rekening gebracht.

5. BETALING
Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum voldaan te worden op bovenstaand rekeningnummer,

tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.



6. ANNULERING DOOR OPDRACHTGEVER

Bij annulering door de opdrachtgever gelden de volgende voorwaarden:
- Tot 14 dagen voor de afgesproken datum: kosteloos

- 7 tot 14 dagen voor: 50% van het overeengekomen tarief

- Minder dan 7 dagen voor: 100% van het overeengekomen tarief

7. ANNULERING DOOR DE KLEINE VONK
Bij overmacht of onvoorziene omstandigheden behoudt De Kleine Vonk zich het recht voor om de workshop
te annuleren of te verplaatsen. Er wordt in overleg een alternatieve datum aangeboden of een volledige

restitutie verleend.

8. AANSPRAKELIJKHEID
De Kleine Vonk is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade voortvloeiend uit deelname aan de

workshop, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid. Deelname is op eigen risico.

9. KLACHTEN
Eventuele klachten dienen binnen 7 dagen na de workshop schriftelijk gemeld te worden. Samen wordt

gezocht naar een passende oplossing.

10. INTELLECTUEEL EIGENDOM
Al het lesmateriaal, beeldmateriaal en concepten blijven eigendom van Postma Natuureducatie / De Kleine

Vonk, tenzij anders overeengekomen. Gebruik of verspreiding zonder toestemming is niet toegestaan.

11. PRIVACY
Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor administratieve doeleinden en worden niet gedeeld met

derden, conform de geldende privacywetgeving (AVG).



12. TOEPASSELIJK RECHT
Op alle overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden bij voorkeur in onderling

overleg opgelost. Indien dit niet lukt, is de rechter in het arrondissement Overijssel bevoegd.



